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HIRDETMENY

Az Uzletszabalyzat médositasarol

A Credigen Bank Zrt. (székhely: 1036, Budapest, Fényes Adolf u. 6-8., cégjegyzékszam: Cg.01-
10-044324) ezuton értesiti Ugyfeleit, hogy az Uzletszabélyzatot 2012.02.08. napi hatallyal
madositja az alabbiaknak megfelel6en.

A Credigen Bank Zrt. Uzletszabalyzatira és annak mellékletére, az Altaldnos Szerzédési
Feltételekre vonatkozd jogszabalyok és kapcsolédé banki belsé utasitasok az alabbiakkal
egészil ki:

o 2011. évi CXXII. torvény a kozponti hitelinformdcids rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)
o 2011. évi CXII. torvény az informdcids onrendelkezési jogrél és az informdcioszabadsdgrol
(a tovdbbiakban: Info tv.)

Az Uzletszabdalyzat 1.1. pontjdban a Fogalmi meghatarozasok vonatkozasidban a KHR
fogalma alabbiak szerint modosul:

Kézponti hitelinformdciés rendszer (KHR): olyan hitelinformdcids adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igényldk hitelképességét.

Az Uzletszabalyzat 1.1. pontjdban a Fogalmi meghatarozasok vonatkozisaban a Pozitiv
listas Lakossagi Hitelinformacios Rendszer fogalma torlésre kertiilt.

Az Uzletszabalyzat 2.9.1. pontjatél a 2.9.4. pontjdig a Személyes adatok kezelésének
szabalyai vonatkozasaban az alabbiak szerint médosul:

2.9.1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az informdcids 6nrendelkezési jogrol
és az informdciészabadsdgrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: Info tv.) foglaltaknak
megfelelden biztositja a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogokat.

2.9.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXIIL térvény a Kozponti hitelinformdciés
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.) mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelden,
amennyiben a kélcsonszerzddésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget, igy kiilonésen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllo lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb dsszegét, illetve a szerzddés
megkdtésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6z6l vagy hamis, illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénz-helyettesitd fizetési eszkbzzel vagy elektronikus fizetdeszkézzel a
KHR tv.-ben maghatdrozott médon visszaél, a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonosité, és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal lizemeltetett Kozponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az un. negativ adoslista.

2.9.3. A Banknak a szerzédés megkditését megel6zben le kell kérdeznie a KHR-b6l az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzdédéskétést kévetben a Bank kiteles dtadni az uj
szerzddésre vonatkozo referencia adatokat a KHR részére. Ez az tn. pozitiv adéslista. A pozitiv
listdval kapcsolatosan az Ugyfél nyilatkozhat arrél, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben
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nyilvdntartott adatainak mds adatszolgdltaté dltal torténd lekérdezéséhez.

Credigen Bank Zrt. Székhely: 1036 Budapest, Fényes Adolf utca 6-8., Telefon: (+36 1) 453-5100, E-mail cim:
info@credigen.hu, Nyilvantarté cégbirdsdg: Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag, Cégjegyzékszam: Cg.01-10-044324,
Adészam: 11999502-2-44, PSZAF engedély szam: 1/756/2000., Adatvédelmi nyilvantartasi azonosité: 03023.



Bank

Crédit Agricole Consumer Finance csoport tagja

2.9.4. A KHR nyilvdntartdssal kapcsolatban az Ugyfél jogosult tdjékoztatdst kérni — mely évente
eqy alkalommal dijtalan -, amennyiben az Ugyfél a nyilvdntartdst, illetve az dtadds mdédjdt
sérelmesnek tartja, kifogdst nyujthat be a Bankndl vagy a BISZ Kézponti Informdcios Zrt.-nél a
referenciaadatok nyilvdntartdsa illetve kezelése ellen, kérheti tovdbbd azok helyesbitését, illetve
tarlését.

Az Uzletszabélyzat 2.9.7. pontja az alabbiak szerint m6dosul:

2.9.7. A Bank az Info tv.-ben foglalt kételezettségeinek eleget téve tdjékoztatja az tigyfelet arrdl,
hogy az Ugyfél adatszolgdltatdsa a kévetkezékben emlitett esetek kivételével énkéntes. Kitelezd
adatszolgdltatdst ir el6 az Ugyfél szdmdra tobbek kézott az 1996. évi CXIL térvény a
hitelintézetekrdl és a pénziigyi vdllalkozdsokrdl, a 2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosds és a
terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és megakaddlyozdsardl, a 2001. évi CXX. torvény a
tékepiacrol, a 2007. évi CXXXVIIL. térvény a befektetési vdllalkozdsokrdl és az drutézsdei
szolgdltatékrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl, illetve ezen
torvényekben taldlhato felhatalmazds alapjdn kibocsdtott kormdny- és miniszteri rendeletek.

Az Uzletszabélyzat 2.9.14. pontja az alabbiak szerint médosul:

2.9.14. Az Ugyfél jogainak megsértése esetén a Bank ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz és/vagy birésdghoz fordulhat.

Az Uzletszabalyzat 12.5. pontjdban az esetleges fogyasztéi panaszokkal foglalkozo
szervek vonatkozasaban az alabbiakkal egésziil ki:

Pénziigyi Békélteto Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.
levélcim: 1525 Bp.,, BKKP Pf.: 172.
telefon: (+36-1) 489-9100

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének II. fejezete az Aruvasarlasi Kolcson altalanos
szerzddési feltételei Kis- és kozépvallalkozasok, egyéni vallalkozok és egyéb szervezetek
vonatkozasaban az 1.2. pontjaban a KHR fogalma alabbiak szerint médosul:

Kézponti hitelinformdciés rendszer (KHR): olyan hitelinformdcids adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igénylék hitelképességét.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének II. fejezetének 4.4. pontja a Késedelmes teljesités
jogkovetkezménye vonatkozasaban az alabbiak szerint mdédosul:

4.4. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kozponti hitelinformdciés
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.) mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfeleléen a Bank a
térvény dltal meghatdrozott azonosité, és a kotelezettségre vonatkozd Ilényeges un.
referenciaadatokat a szerzddés létrejéttekor tovdbbithatja a BISZ Kézponti Informdcids Zrt. dltal
lizemeltetett Kézponti Hitelinformdciés Rendszer (KHR) részére adatkezelés és nyilvdntartds
céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétél szdmitott 1 évig kezelik az adatait. A KHR-ben
bejeqyzésre keriil, ha az Ugyfél a fizetési kitelezettségeinek 30 napon tiil nem tesz eleget.

Az ﬂzletszabélyzat 1. sz. mellékletének II. fejezetének 12.1. pontjatél a 12.3. pontjaig az
Adatvédelem vonatkozasaban az alabbiak szerint médosul:
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12.1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az informdcids énrendelkezési jogrol
és az informdciészabadsdgrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a tovdbbiakban: Info tv.) foglaltaknak
megfelelGen biztositja a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogokat.

12.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kozponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.) mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelden,
amennyiben a kélcsonszerzédésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget, igy kiiléndsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndll lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimadlbér legkisebb dsszegét, illetve a szerzddés
megkétésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6z6l vagy hamis, illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénz-helyettesitd fizetési eszkbzzel vagy elektronikus fizetdeszkézzel a
KHR tv.-ben maghatdrozott médon visszaél, a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonositd, és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdcids Zrt. dltal tizemeltetett K6zponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az tin. negativ addslista.

12.3. A Banknak a szerzdédés megkditését megel6zden le kell kérdeznie a KHR-b6l az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzddéskétést kévetéen a Bank koteles dtadni az Uj
szerzddésre vonatkozo referencia adatokat a KHR részére. Ez az un. pozitiv adéslista. A pozitiv
listdval kapcsolatosan az Ugyfél nyilatkozhat arrél, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben
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nyilvdntartott adatainak mds adatszolgdltaté dltal térténd lekérdezéséhez.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének II. fejezetének 13.5. pontja az esetleges fogyasztoi
panaszokkal foglalkozé szervek vonatkozasaban az aldbbiakkal egésziil ki:

Pénziigyi Békélteto Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.

levélcim: 1525 Bp., BKKP Pf.: 172.

telefon: (+36-1) 489-9100

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének III. fejezete a Fogyasztasi koélcsonszerzédés
altalanos feltételei aruvasarlasi kolcson esetén MAGANSZEMELYEK vonatkozisaban az 1.2.

pontjaban a KHR fogalma alabbiak szerint médosul:

Kézponti hitelinformdcios rendszer (KHR): olyan hitelinformdciés adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igényldék hitelképességét.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének IIl. fejezetének 1.2. pontjaban a Pozitiv listas
Lakossagi Hitelinformaciés Rendszer fogalma torlésre keriilt.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének III. fejezetének 4.4. pontja a Késedelmes teljesités
jogkovetkezménye vonatkozasaban az alabbiak szerint médosul:

4.4. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXIL. térvény a Kézponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.) mindenkori aktudlis rendelkezéseinek megfeleléen -,
amennyiben a kélcsénszerzddésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget — igy kiiléndsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllé lejdart, és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb dsszegét, illetve a szerzddés
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megkdtésének kezdeményezése sordn valdtlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovabbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetbeszkézzel a
KHR tv.-ben meghatdrozott médon visszaél -; a Bank a torvény dltal meghatdrozott azonosité és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal tizemeltetett Kézponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdara, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének III. fejezetének 10.1 pontjatél a 10.4. pontjaig az
Adatvédelem vonatkozasiban az alabbiak szerint mdédosul:

10.1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az az informdcios énrendelkezési
jogrél és az informdcidoszabadsdgrol szélo 2011. évi CXIl. térvényben (tovdbbiakban: Info tv.)
foglaltaknak megfeleléen biztositja a személyes adatok védelméhez fiiz6dd jogokat.

10.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kézponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelben,
amennyiben a kélcsdonszerzddésben vdllalt kitelezettségeinek nem tesz eleget, igy kiilonédsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllo lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb é&sszegét illetve a szerzédés
megkdtésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovabbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkozzel a
KHR tv.-ben meghatdrozott modon visszaél, a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonosito, és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal tlizemeltetett Kozponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétél szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az uin. negativ adoslista.

10.3. A Banknak a szerzédés megkétését megelézden le kell kérdeznie a KHR-b6l az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzdédéskétést kévetben a Bank kiteles dtadni az uj
szerzBdés vonatkozé referencia adatokat a KHR részére. A pozitiv listdval kapcsolatban az Ugyfél
nyilatkozhat arrél, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben nyilvdntartott adatainak mds
szolgdltatd dltal térténd lekérdezéséhez.

10.4. A KHR nyilvdntartdssal kapcsolatban az Ugyfél jogosult tdjékoztatdst kérni — mely évente
eqy alkalommal dijtalan -, amennyiben az Ugqyfél a nyilvdntartdst illetve az dtadds médjdt
sérelmesnek tartja, kifogdst nyujthat be a Bankndl vagy a BISZ Kézponti Informdcios Zrt.-nél a
referenciaadatok nyilvdntartdsa illetve kezelése ellen, kérheti tovdbbd azok helyesbitését, illetve
térlését.

Az Uzletszabdlyzat 1. sz. mellékletének III. fejezetének 10.14. pontjaig az alabbiak szerint
modosul:

10.14. Az Ugyfél jogainak megsértése esetén a Bank ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz és/vagy birésdghoz fordulhat.

Az _Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének III. fejezetének 11. 5. pontja az esetleges
fogyasztoi panaszokkal foglalkozo szervek vonatkozasaban az alabbiakkal egésziil ki:

Pénziigyi Békélteto Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.
levélcim: 1525 Bp., BKKP Pf.: 172.
telefon: (+36-1) 489-9100
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Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400

Az _Uzletszabdalyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezete a Fogyasztasi kolcsonszerzédés
altalanos feltételei SZEMELYI KOLCSON vonatkozasaban az 1.2. pontjaban a KHR fogalma
alabbiak szerint moédosul:

Kézponti hitelinformdciés rendszer (KHR): olyan hitelinformdcids adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igénylok hitelképességét.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezetének 1.2. pontjaban a Pozitiv listas
Lakossagi Hitelinformaciés Rendszer fogalma torlésre kertilt.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének 1V. fejezetének 4.4. pontja a Késedelmes teljesités
jogkovetkezménye vonatkozasaban az alabbiak szerint médosul:

4.4. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kozponti hitelinformdciés
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkori aktudlis rendelkezéseinek megfeleléen -,
amennyiben a kdlcsénszerzédésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget — igy kiiléndsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllé lejdart, és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb dsszegét, illetve a szerzédés
megkétésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6z6l vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovabbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkézzel a
KHR tv.-ben maghatdrozott mddon visszaél -; a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonosito és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal lizemeltetett K6zponti Hitelinformdcios Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.

Az ﬂzletszabélyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezetének 10.1 pontjatdl a 10.4. pontjaig az
Adatvédelem vonatkozasaban az aldbbiak szerint médosul:

10.1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az az informdcios énrendelkezési
jogrél és az informdcidoszabadsdgrol szélo 2011. évi CXIl. térvényben (tovdbbiakban: Info tv.)
foglaltaknak megfeleléen biztositja a személyes adatok védelméhez fiiz0d6 jogokat.

10.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kézponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelGen,
amennyiben a kélcsonszerzddésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget, igy kiilonésen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllo lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb é&sszegét illetve a szerzédés
megkétésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkozzel a
KHR tv.-ben meghatdrozott modon visszaél, a Bank a tdrvény dltal meghatdrozott azonosito, és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal lizemeltetett Kozponti Hitelinformdcios Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétél szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az un. negativ adoslista.

10.3. A Banknak a szerzédés megkétését megelézden le kell kérdeznie a KHR-bSl az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzddéskétést kévetben a Bank kiteles dtadni az uj
szerzBdés vonatkozé referencia adatokat a KHR részére. A pozitiv listdval kapcsolatban az Ugyfél
nyilatkozhat arrdl, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben nyilvdntartott adatainak mds
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szolgdltaté dltal torténd lekérdezéséhez.
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10.4. A KHR nyilvdntartdssal kapcsolatban az Ugyfél jogosult tdjékoztatdst kérni — mely évente
egy alkalommal dijtalan -, amennyiben az Ugyfél a nyilvdntartdst illetve az dtadds mddjdt
sérelmesnek tartja, kifogdst nyujthat be a Bankndl vagy a BISZ Kézponti Informdcids Zrt.-nél a
referenciaadatok nyilvdntartdsa illetve kezelése ellen, kérheti tovdbbd azok helyesbitését, illetve
tarlését.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezetének 10.6. pontja az alabbiak szerint
modosul:

10.6. A Bank az Info tv.-ben foglalt kételezettségeinek eleget téve tdjékoztatja az iigyfelet arrdl,
hogy az Ugyfél adatszolgdltatdsa a kévetkezékben emlitett esetek kivételével énkéntes. Kotelezd
adatszolgdltatdst ir el6 az Ugyfél szdmdra tébbek kozétt az 1996. évi CXII. térvény a
hitelintézetekrdl és a pénziigyi vdllalkozdsokrdl, a 2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosds és a
terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és megakaddlyozdsdrdl, a 2001. évi CXX. torvény a
tékepiacrdol, a 2007. évi CXXXVIIIL. térvény a befektetési vdllalkozdsokrdl és az drutdzsdei
szolgdltatékrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl, illetve ezen
térvényekben taldlhato felhatalmazds alapjdn kibocsdtott kormdny- és miniszteri rendeletek.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezetének 10.13. pontja az alabbiak szerint
modosul:

10.13. Az Ugyfél jogainak megsértése esetén a Bank ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatdésdghoz és/vagy birésdghoz fordulhat.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének IV. fejezetének 11.5. pontja az esetleges fogyasztéi
panaszokkal foglalkozé szervek vonatkozasaban az aldbbiakkal egésziil ki:

Pénziigyi Békélteto Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.

levélcim: 1525 Bp.,, BKKP Pf.: 172.

telefon: (+36-1) 489-9100

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezete a Fogyasztasi koélcsonszerzédés
altalanos feltételei KONVERZIOS SZEMELYI KOLCSON vonatkozasaban az 1.2. pontjaban a

KHR fogalma alabbiak szerint m6dosul:

Koézponti hitelinformdcios rendszer (KHR): olyan hitelinformdcios adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igénylék hitelképességét.

Az _Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 1.2. pontjaban a Pozitiv listas
Lakossagi Hitelinformaciés Rendszer fogalma torlésre kertilt.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 4.4. pontja a Késedelmes teljesités
jogkovetkezménye vonatkozasaban az alabbiak szerint modosul:

4.4. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXIL. térvény a Kézponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkori aktudlis rendelkezéseinek megfeleléen -,
amennyiben a kdlcsénszerzédésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget — igy kiilénésen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllé lejdrt, és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
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folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb dsszegét, illetve a szerzédés
megkdtésének kezdeményezése sordn valétlan adatot kézél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkozzel a
KHR tv.-ben maghatdrozott mddon visszaél -; a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonosité és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal tizemeltetett K6zponti Hitelinformdciés Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitését6l szamitott 1 évig kezelik az adatait.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 10.1 pontjatdl a 10.4. pontjiig az
Adatvédelem vonatkozasiban az alabbiak szerint mddosul:

10.1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az az informdcios énrendelkezési
jogrdl és az informdcidszabadsdgrol szélo 2011. évi CXIl. toérvényben (tovdbbiakban: Info tv.)
foglaltaknak megfeleléen biztositja a személyes adatok védelméhez fiizddd jogokat.

10.2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII térvény a Kozponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelben,
amennyiben a kélcsonszerzédésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget, igy kiiléndsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllo lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb Gsszegét illetve a szerzédés
megkdtésének kezdeményezése sordn valdtlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkézzel a
KHR tv.-ben meghatdrozott modon visszaél, a Bank a tdrvény dltal meghatdrozott azonosité, és a
kotelezettségre vonatkozd lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kozponti
Informdciés Zrt. dltal tlizemeltetett Kozponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az un. negativ adoslista.

10.3. A Banknak a szerzdédés megkditését megel6zéen le kell kérdeznie a KHR-b6l az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzdédéskétést kévetben a Bank kételes dtadni az uj
szerzédés vonatkozé referencia adatokat a KHR részére. A pozitiv listdval kapcsolatban az Ugyfél
nyilatkozhat arrdl, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben nyilvdntartott adatainak mds
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szolgdltaté dltal torténd lekérdezéséhez.

10.4. A KHR nyilvdntartdssal kapcsolatban az Ugyfél jogosult tdjékoztatdst kérni — mely évente
eqy alkalommal dijtalan -, amennyiben az Ugqyfél a nyilvdntartdst illetve az dtadds médjdt
sérelmesnek tartja, kifogdst nyujthat be a Bankndl vagy a BISZ Kézponti Informdcios Zrt.-nél a
referenciaadatok nyilvdntartdsa illetve kezelése ellen, kérheti tovdbbd azok helyesbitését, illetve
torlését.

Az ﬂzletszabélyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 10.7. pontja az aldbbiak szerint
modosul:

10.7. A Bank az Info tv.-ben foglalt kételezettségeinek eleget téve tdjékoztatja az iigyfelet arrol,
hogy az Ugyfél adatszolgdltatdsa a kévetkezékben emlitett esetek kivételével énkéntes. Kotelezd
adatszolgdltatdst ir el6 az Ugyfél szdmdra tébbek kozétt az 1996. évi CXIl. térvény a
hitelintézetekrdl és a pénziigyi vdllalkozdsokrdl, a 2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosds és a
terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és megakaddlyozdsdrol, a 2001. évi CXX. torvény a
tékepiacrol, a 2007. évi CXXXVIIL. térvény a befektetési vdllalkozdsokrdl és az drutézsdei
szolgdltatékrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl, illetve ezen
torvényekben taldlhato felhatalmazds alapjdn kibocsdtott kormdny- és miniszteri rendeletek.
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Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 10.14. pontja az alabbiak szerint
modosul:

10.14. Az Ugyfél jogainak megsértése esetén a Bank ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz és/vagy birésdghoz fordulhat.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének V. fejezetének 11.5. pontja az esetleges fogyasztéi
panaszokkal foglalkozoé szervek vonatkozasaban az alabbiakkal egésziil ki:

Pénziigvi Békéltetd Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.

levélcim: 1525 Bp., BKKP Pf.: 172.

telefon: (+36-1) 489-9100

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400

Az Uzletszabilyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezete a HITELKARTYA-SZERZODES
ALTALANOS FELTETELEI vonatkozasaban a L.2. pontjdban a KHR fogalma alabbiak szerint
modosul:

Kézponti hitelinformdcios rendszer (KHR): olyan hitelinformdcids adatbdzis, amely hozzdjdrul
ahhoz, hogy a hitelt nytjtok felmérjék a hitelt igénylék hitelképességét.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének 1.2. pontjaban a Pozitiv listas
Lakossagi Hitelinformaciés Rendszer fogalma torlésre keriilt.

Az ﬁzletszabélyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének II.5.4. pontja a Késedelmes
teljesités jogkdvetkezménye vonatkozasaban az alabbiak szerint médosul:

54. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kézponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkori aktudlis rendelkezéseinek megfeleléen -,
amennyiben a kélcsénszerzddésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget — igy kiiléndsen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndllé lejdart, és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb Osszegét, illetve a szerzddés
megkétésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkdzzel vagy elektronikus fizetéeszkozzel a
KHR tv.-ben maghatdrozott mddon visszaél -; a Bank a térvény dltal meghatdrozott azonosito és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Kézponti
Informdciés Zrt. dltal lizemeltetett K6zponti Hitelinformdcids Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait

Az ﬂzletszabélyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének VII.1. pontjatdl a VII.4. pontjiig az
Adatvédelem vonatkozasaban az alabbiak szerint mdédosul:

1. A Bank a rendelkezésre bocsdtott adatok tekintetében az az informdcios énrendelkezési
jogrél és az informdcioszabadsdgrol szélo 2011. évi CXIl. térvényben (tovdbbiakban: Info tv.)
foglaltaknak megfeleléen biztositja a személyes adatok védelméhez fiiz6dd jogokat.

2. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a 2011. évi CXXII. térvény a Kozponti hitelinformdcids
rendszerrél (a tovdbbiakban: KHR tv.)mindenkor aktudlis rendelkezéseinek megfelelGen,
amennyiben a kélcsonszerzddésben vdllalt kételezettségeinek nem tesz eleget, igy kiilonésen a
Credigen Bank Zrt. felé fenndlld lejdrt és meg nem fizetett tartozdsa 90 napon keresztiil
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folyamatosan meghaladja a mindenkori minimdlbér legkisebb é&sszegét illetve a szerzédés
megkdtésének kezdeményezése sordn valétlan adatot k6zél vagy hamis illetve hamisitott okiratot
mutat be, tovdbbd ha készpénzhelyettesitd fizetési eszkozzel vagy elektronikus fizetéeszkozzel a
KHR tv.-ben meghatdrozott médon visszaél, a Bank a tdrvény dltal meghatdrozott azonositd, és a
kételezettségre vonatkozo lényeges un. referenciaadatokat tovdbbithatja a BISZ Koézponti
Informdciés Zrt. dltal tizemeltetett K6zponti Hitelinformdciés Rendszer (KHR) részére adatkezelés
és nyilvdntartds céljdra, ahol a tartozds teljes kiegyenlitésétdl szamitott 1 évig kezelik az adatait.
Ez az iin. negativ adoslista.

3. A Banknak a szerz6dés megkdétését megel6zden le kell kérdeznie a KHR-bSl az Ugyfél
nyilvdntartott referenciaadatait, majd a szerzddéskétést kévetben a Bank kiteles dtadni az uj
szerzddés vonatkozé referencia adatokat a KHR részére. A pozitiv listdval kapcsolatban az Ugyfél
nyilatkozhat arrél, hogy hozzdjdruldsdt adja-e a KHR-ben nyilvdntartott adatainak mds
szolgdltaté dltal torténd lekérdezéséhez.

4. A KHR nyilvdntartdssal kapcsolatban az Ugyfél jogosult tdjékoztatdst kérni - mely évente
eqy alkalommal dijtalan -, amennyiben az Ugqyfél a nyilvdntartdst illetve az dtadds médjdt
sérelmesnek tartja, kifogdst nyujthat be a Bankndl vagy a BISZ Kézponti Informdcios Zrt.-nél a
referenciaadatok nyilvdntartdsa illetve kezelése ellen, kérheti tovdbbd azok helyesbitését, illetve
torlését.

Az I"leetszabélyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének VIL.5. pontja az alabbiak szerint
modosul:

5. A Bank az Info tv.-ben foglalt kitelezettségeinek eleget téve tdjékoztatja az tigyfelet arrdl,
hogy az Ugyfél adatszolgdltatdsa a kévetkezékben emlitett esetek kivételével énkéntes. Kotelezd
adatszolgdltatdst ir el6 az Ugyfél szdmdra tébbek kézott az 1996. évi CXIL térvény a
hitelintézetekrdl és a pénziigyi vdllalkozdsokrdl, a 2007. évi CXXXVI. torvény a pénzmosds és a
terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél és megakaddlyozdsdardl, a 2001. évi CXX. torvény a
tékepiacrol, a 2007. évi CXXXVIIL. térvény a befektetési vdllalkozdsokrdl és az drutézsdei
szolgdltatékrdl, valamint az dltaluk végezheté tevékenységek szabdlyairdl, illetve ezen
torvényekben taldlhato felhatalmazds alapjdn kibocsdtott kormdny- és miniszteri rendeletek.

Az ﬂzletszabélyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének VII.12. pontja az alabbiak szerint
modosul:

12. Az Ugyfél jogainak megsértése esetén a Bank ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsdg Hatésdghoz és/vagy birésdghoz fordulhat.

Az Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletének VI. fejezetének VIIL5. pontja az esetleges
fogyasztdi panaszokkal foglalkozd szervek vonatkozasaban az alabbiakkal egésziil ki:

Pénziigyvi Békéltetd Testiilet

cim: 1013 Bp., Krisztina krt. 39.

levélcim: 1525 Bp., BKKP Pf.: 172.

telefon: (+36-1) 489-9100

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hivatal
cim: 1125 Bp., Szildgyi Erzsébet fasor 22 /c.
telefon: (+36-1-) 391-1400
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A Credigen Bank Zrt. (székhely: 1036, Budapest, Fényes Adolf u. 6-8., cégjegyzékszam: Cg.01-
10-044324) tovabba értesiti Ugyfeleit, hogy az Uzletszabalyzatot 2012.02.19. napi hatallyal
maddositja.

AZ UZLETSZABALYZAT 2. sz. melléKklete, a Credigen Bank Zrt. altal Kiszervezett
tevékenységek kore és a Kiszervezett tevékenységek végzoi az alabbiak szerint Keriilnek
modositasra:

A KISZERVEZESI TEVEKENYSEGET

VEGZO NEVE KISZERVEZETT TEVEKENYSEG

5. Multicard Bankks A

Kozzététel napja: 2012. januar 25.
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